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Allgemeine Vertrags- und Geschäftsbedingungen (AGB) - „AQUA and ICE“

Liebe Kundin, lieber Kunde!

Die Teilnahme an allen Veranstaltungen erfolgt in Eigenverantwortung und auf eigenes Risiko, 
wobei bei jedem Teilnehmer ein erhebliches Maß an Umsicht und Selbständigkeit und 
schwimmerische Grundfertigkeiten vorausgesetzt wird. 


Daher möchten wir in Ihrem und unserem Interesse die rechtlichen Grundlagen festlegen, die das 
Vertragsverhältnis, das durch die Anmeldung zustande kommt, bestimmen sollen. Die bei jeder 
Angebotsbeschreibung enthaltenen wichtigen Absätze „Risikohinweis und Voraussetzungen“ ist 
Bestandteil des Vertrages zwischen Ihnen und uns. Darüber hinaus gilt die nachfolgende 
Vereinbarung, in der die beiderseitigen Rechte und Pflichten unter Berücksichtigung der 
gesetzlichen Regelungen des Allgemeinen Bürgerlichen Gesetzbuchs zusammengefasst sind.


ANMELDUNG 
Ihre Anmeldung kann schriftlich, telefonisch oder persönlich erfolgen. Mit der Anmeldung werden 
diese allgemeinen Geschäftsbedingungen Bestandteil des Vertrages zwischen Ihnen und „AQUA 
and ICE“ (auch dann, wenn Sie sich mündlich oder telefonisch angemeldet haben). Der Vertrag 
kommt verbindlich zustande, sobald wir Ihnen die Buchung, Preis und Leistungen der 
Veranstaltung schriftlich bestätigen.


VORAUSSETZUNGEN UND ANFORDERUNGEN 
An den Angeboten von „AQUA and ICE“ kann im Grunde jeder teilnehmen, der gesund, den in der 
jeweiligen Angebotsbeschreibung und den genannten Voraussetzungen gewachsen ist und 
schwimmerische Grundfertigen besitzt. Kursleiter sind berechtigt, zu Beginn und auch während 
des Kurses oder der Reise einen Teilnehmer, der erkennbar diese Voraussetzungen nicht erfüllt, 
ganz oder teilweise vom Veranstaltungsprogramm auszuschließen. In diesem Fall besteht kein 
Anspruch auf Rückerstattung des bezahlten Preises. Achtung, wir raten dringend vor jedem Kurs 
und jeder Reise zuvor Ihren Arzt zu konsultieren. 


LEISTUNGEN 
Der Umfang unserer vertraglichen Leistungen ergibt sich aus unseren Beschreibungen der 
jeweiligen Veranstaltung. „AQUA and ICE“ behält sich aber ausdrücklich das Recht vor, aus nicht 
vorhersehbaren Gründen, Änderungen der angebotenen Beschreibung vor und während der 
Veranstaltung vorzunehmen. 
 
Änderungen oder Abweichungen aus der Beschreibungen während der Veranstaltung sind 
aufgrund der Art eines Angebots (jederzeit möglich, da aufgrund von verschiedenen Umständen 
(Straßenverhältnissen, Wettereinbrüchen, behördlicher Willkür, Schwierigkeiten mit örtlichen 
Gegebenheiten usw.) der exakte Ablauf einer Veranstaltung nicht garantiert werden kann. Die 
Beschreibungen stellen insofern auch nur den geplanten Veranstaltungsablauf dar, ohne den 
genauen Ablauf im Detail zu garantieren. 
 
Die Leitung der Veranstaltung übernimmt immer für jeden Angebotsbereich fachlich qualifizierte 
und ausgebildete Trainer oder ähnlich qualifiziert Personen. Ihren Anordnungen ist während der 
gesamten Veranstaltung unbedingt Folge zu leisten. Falls Sie eine Veranstaltung vorzeitig 
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beenden, gehen die dadurch entstehenden Mehrkosten zu Ihren Lasten. Wo Dritte und nicht 
„AQUA and ICE" Leistungen erbringen, sind wir nur Vermittler und übernehmen keine Garantien 
für diese.


STORNOBEDINGUNGEN 
Buchung und Zahlung: Die Anmeldung ist mit Eingang der Anzahlung gültig. Der Restbetrag ist 
spätestens 90 Tage vor Beginn des Camps/Trainings/der Expedition fällig.


Stornierung durch den Teilnehmer: Eine Stornierung muss schriftlich erfolgen. Es gelten folgende 
Stornokosten:

- 180+ Tage vor Beginn: 500 EUR

- 90+ Tage vor Beginn: Verlust der Anzahlung

- 89-45 Tage vor Beginn: 50% des Gesamtreisepreises

- < 45 Tage vor Beginn: 100% des Gesamtreisepreises


Die Stellung eines Ersatzteilnehmers ist nach Rücksprache möglich. 


BEI CAMPS & POLAR-EXPEDITIONEN 
Bei Expeditionen und Camps: Alle Teilnehmer:innen müssen außerdem eine Haftungserklärung 
unterschreiben, in der sie sich damit einverstanden erklären, dass „AQUA and ICE“ und seine 
Mitarbeiter von der Verantwortung für Personen- und Sachschäden, einschließlich des Verlusts 
von Gegenständen, befreit sind und daher keine Ansprüche geltend machen können. Sie finden 
diese Erklärung in unseren Reiseunterlagen. Nach der Buchung Ihrer Reise werden wir Sie bitten, 
uns die Einzelheiten Ihrer Versicherungspolice mitzuteilen. Die Teilnahme an einer Expedition oder 
Camp erfolgt zu 100 % auf eigene Gefahr.


Pflichtversicherung für alle Polartrips: 

Medizinische Evakuierungs- und Repatriierungsversicherung: Polare Regionen sind abgelegen 
und können im Falle eines medizinischen Notfalls schwer zugänglich sein. Aus diesem Grund 
bestehen alle Polarreiseveranstalter darauf, dass Sie eine Reiseversicherung abschließen, die im 
Notfall eine medizinische Evakuierung und einen Rücktransport abdeckt. Ohne diesen 
Versicherungsschutz verweigern die Reiseveranstalter Ihnen die Beförderung. Achten Sie bei der 
Suche nach einem geeigneten Versicherungsanbieter auf eine Antarktis-spezifische Deckung mit 
einer Mindestdeckungssumme von 1 Million USD für die Evakuierung und die Übernahme der 
medizinischen Kosten. In der Arktis schreiben die meisten Reiseveranstalter eine Mindestdeckung 
von 200.000 USD für Evakuierung oder Rückführung vor. Wenn Sie in der EU ansässig sind, 
erkundigen Sie sich bitte nach den Versicherungspaketen unseres Partners HanseMerkur indem 
Sie hier klicken. Wenn Sie nicht in der EU ansässig sind, müssen wir Sie bitten, eine Versicherung 
zu Ihren eigenen Bedingungen abzuschließen. Unsere Kunden haben gute Erfahrungen mit World 
Nomads Rescue und Allianz Care als Versicherer gemacht, beide bieten solche Pakete an, die 
Polarexpeditionskreuzfahrten abdecken.


Nicht obligatorisch, aber empfohlen: Reiserücktritts- und Reiseabbruchversicherung. 
Polarexpeditionskreuzfahrten können recht teuer sein. Eine Reiseversicherung kann Ihre 
Investition schützen, indem sie die Kosten übernimmt, wenn Sie Ihre Reise aufgrund 
unvorhergesehener Umstände wie Krankheit, familiärer Notfälle oder anderer abgedeckter Gründe 
stornieren oder unterbrechen müssen.


Nicht obligatorisch und optional: Versicherungsschutz für Ausrüstung und Ausrüstung. 
Polarexpeditionen erfordern oft spezielle Kleidung und Ausrüstung. Einige Versicherungspolicen 
bieten Versicherungsschutz für verlorene, gestohlene oder beschädigte Ausrüstung.


MINDESTTEILNEHMERANZAHL / GRUPPENGRÖßE 
Angebote (Veranstaltungen) können grundsätzlich nur durchgeführt werden, wenn die 
angegebene Mindestteilnehmerzahl (abhängig von der Art der Unternehmung) erreicht wird. Bei 
ungenügender Teilnehmerzahl sind wir berechtigt, das Angebot bis sieben Tage vor Beginn 
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abzusagen. Selbstverständlich erstatten wir dann alle schon geleisteten Bezahlungen an „AQUA 
and ICE“ in voller Höhe zurück. Darüber hinausgehende Aufwendungen erden nicht übernommen. 
Wenn wir von unserem Rücktrittsrecht Gebrauch machen, Sie aber dennoch die Durchführung der 
Veranstaltung wünschen, so stellt dieses ein völlig neues Angebot dar. Wir können dieses dann 
nur zu einem neu zu errechnenden Preis annehmen, den wir Ihnen gerne mitteilen. Sind Sie mit 
dem neu zu errechnenden Preis einverstanden, so kommt darüber ein neuer Vertrag zustande, auf 
dessen Basis die Reise durchgeführt wird.


RÜCKTRITT durch den VERANSTALTER 
Angebote (Veranstaltungen) können grundsätzlich nur durchgeführt werden, wenn die 
angegebene Mindestteilnehmerzahl (abhängig von der Art der Unternehmung) erreicht wird. Bei 
ungenügender Teilnehmerzahl sind wir berechtigt, das Angebot bis sieben Tage vor Beginn 
abzusagen. Selbstverständlich erstatten wir dann alle schon geleisteten Bezahlungen an „AQUA 
and ICE“ in voller Höhe zurück. Darüber hinausgehende Aufwendungen erden nicht übernommen. 
 
Wenn wir von unserem Rücktrittsrecht Gebrauch machen, Sie aber dennoch die Durchführung der 
Reise wünschen, so stellt dieses ein völlig neues Angebot dar. Wir können dieses dann nur zu 
einem neu zu errechnenden Preis annehmen, den wir Ihnen gerne mitteilen. Sind Sie mit dem neu 
zu errechnenden Preis einverstanden, so kommt darüber ein neuer Vertrag zustande, auf dessen 
Basis die Reise durchgeführt wird. 
 
Beteiligen sich an einem Angebot zu wenige Teilnehmer oder liegen andere Umstände vor 
(Wetterbedingungen, Sicherheit, behördliche Maßnahmen oder anderweitige höhere Gewalten), 
die eine Durchführung des Angebotes verhindern, so kann „AQUA and ICE“ kurzfristig vom 
Vertrag zurücktreten. Falls der Kunde auf keine der ihm angebotenen Ersatzangebote umbuchen 
will oder kann, werden ihm die geleisteten Zahlungen (abzüglich der schon beanspruchten 
Leistungen) selbstverständlich zurückerstattet. Weitergehende Ersatzforderungen sind 
ausgeschlossen.


RÜCKTRITT durch den KUNDEN 
Sie sind berechtigt, jederzeit vor Reisebeginn der Veranstaltung vom Vertrag zurückzutreten. Der 
Rücktritt muss gegenüber „AQUA and ICE“ schriftlich erfolgen, als Stichtag gilt der Poststempel 
bzw. das Emaildatum. Ein Teilnehmer, der die Gruppe aus welchen Gründen auch immer vorzeitig 
verlässt oder die Veranstaltung abricht, hat keinen Anspruch auf Rückerstattungen. Ein 
Rücktrittsrecht des Konsumenten bis zum Zustandekommen des Vertrages oder danach binnen 
einer Woche zurückzutreten, steht dem Verbraucher gem § 3 Abs 3 Z 1 und/oder § 3 Abs 3 Z 2 
KSchG nicht zu. 

EIGENVERANTWORTUNG 
Die Teilnahme an Kursen, Workshops, Weiterbildungen, sonstigen Veranstaltungen und das 
Nutzen von Hilfsmitteln erfolgt selbstverantwortlich. Insbesondere bist du selbstverantwortlich die 
Veranstaltung zu wählen, die gemäß Ausschreibung deiner Vorerfahrung entspricht.

 
Meinerseits wird jede Haftung für Schäden bei Unfällen, Verletzungen und/oder Krankheiten des 
Trainingsteilnehmers ausdrücklich abgelehnt bzw. ist ausdrücklich auf Vorsatz und 
Grobfahrlässigkeit beschränkt, ebenso wie die Haftung für Hilfspersonen des Anbieters.

 
Du bestätigst mit Zustandekommen des Vertrages allgemein bewegungs- und sporttauglich sowie 
in psychisch alltagstauglichem Zustand zu sein und nicht unter ansteckenden Krankheiten zu 
leiden. Etwaige gesundheitliche Risiken sind vorab ärztlich abzuklären und mich über mögliche 
Risiken bzw. gesundheitlichen Einschränkungen jeweils vor der Stunde / Veranstaltung / 
Workshop zu informieren. Dies betrifft auch eine mögliche Schwangerschaft. Die Teilnahme 
ersetzt keine ärztliche Behandlung oder Psychotherapie.


 

WERTGEGENSTÄNDE 
Für mitgebrachte Gegenstände, insbesondere Kleidung und Wertgegenstände, übernimmt „AQUA 
and ICE“ keine Haftung. Das Mitbringen solcher Gegenstände erfolgt auf eigene Gefahr.
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RISIKOHINWEIS und HAFTUNG 
Alle Veranstaltungen werden von uns gewissenhaft vorbereitet. Wir können aber keine Garantie für 
Zielerfolge oder subjektiv vorgestellte Veranstaltungserfolge geben. Vielen der von uns 
angebotenen Veranstaltungen haftet ein Hauch von Abenteuer, Risiko und Ungewissheit an. Dies 
macht nicht zuletzt ihren besonderen Reiz aus. Daran sollten Sie aber vor der Buchung denken 
und mit diesem Bewusstsein teilnehmen. Wir sind sicher, dass Sie dann die gebuchte 
Veranstaltung in bester Erinnerung behalten. Bei sämtlichen Touren, Kursen, Führungen usw. ist 
zu beachten, dass gerade im Eisschwimmsport ein erhöhtes Unfall- und Verletzungsrisiko besteht 
(Kälteschäden etc.), das auch durch umsichtige und fürsorgliche Betreuung der vom „AQUA and 
ICE“ beauftragten Führer nicht vollkommen reduziert und ausgeschlossen werden kann. Auch ist 
zu beachten, dass im Gebirge, vor allem in abgelegenen Regionen, aufgrund technischer oder 
logistischer Schwierigkeiten nur in sehr eingeschränktem Umfang Rettungs- und / oder 
medizinische Behandlungsmöglichkeiten gegeben sein können, so dass auch kleinere 
Verletzungen oder Zwischenfälle schwerwiegende Folgen haben können. Hier wird von jedem 
Teilnehmer ein erhebliches Maß an Eigenverantwortung und Umsichtigkeit, eine angemessene 
eigene Tourenvorbereitung, aber auch ein erhöhtes Maß an Risikobereitschaft vorausgesetzt. Es 
wird dem Kunden deshalb dringend empfohlen, sich intensiv mit den Anforderungen und Risiken 
auseinanderzusetzen, die mit dem von ihm gebuchten Programm verbunden sein können. Der 
Kunde haftet für die von ihm verursachten Beschädigungen sowie für den Verlust von Material


 

DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN 
Kundendaten werden gemäß den geltenden gesetzlichen Datenschutzbestimmungen behandelt. 
Die personenbezogenen Daten aus dieser Anmeldung werden nur zum Zweck der 
Veranstaltungsabwicklung, Teilnehmerbetreuung, Markt- und Meinungsforschung sowie für eigene 
Mailing-Aktionen genutzt. Meine Einwilligung hierzu kann jederzeit widerrufen werden. Ich bin 
damit einverstanden, dass von mir gemachte Aufnahmen, im Rahmen von Berichten und 
Marketingaktionen, für die Aqua-Camps verwendet und veröffentlicht werden dürfen. 


BANKVERBINDUNG:

Konto: Mag. Gerald DARINGER

Bank: OBERBANK AG

Zweigstelle: Schwanenstadt

Bankleitzahl: 15122

Kontonummer: 875 022220

IBAN: AT12 1512 2008 7502 2220

BIC: OBKLAT2L


VERANSTALTER 
AQUA and ICE

Mag. Gerald DARINGER

Lange Gasse 4/Top 8

A-6165 Telfes im Stubai

Telefon: +43 699 1195 4171

Email: gerald.aquanice@gmail.com  

ANWENDBARES RECHT und GERICHTSSTAND 
Gerichtsstand und Erfüllungsort ist Telfes im Stubai. Es wird österreichisches Recht vereinbart. 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UMFASSENDE HAFTUNGSAUSSCHLUSS-, RISIKOÜBERNAHME- UND TEILNAHME-
BEDINGUNGEN - gültig für EU, international, Norwegen und Polarregionen (inkl. Svalbard) 

1. Vertragsparteien und Geltungsbereich 
Diese Haftungsausschluss-, Risikoübernahme- und Teilnahmevereinbarung (nachfolgend 
„Vereinbarung“) wird geschlossen zwischen AQUA and ICE (nachfolgend „Veranstalter“) und der 
unterzeichnenden Person (nachfolgend „Teilnehmer:in“).


Diese Vereinbarung gilt weltweit für sämtliche von AQUA and ICE organisierten, begleiteten 
oder durchgeführten Aktivitäten, einschließlich – jedoch nicht beschränkt auf:


• Eisschwimmen, Kälteexposition, Atem- und Mindsettraining

• Outdoor-, Natur- und Wasseraktivitäten

• Camps, Retreats, Coachings, Workshops und Trainings

• Expeditions- und Abenteuerreisen

• Polar- und Hochrisikoreisen, einschließlich Aktivitäten in arktischen und subarktischen 

Regionen (z. B. Svalbard) 

Unabhängig vom Durchführungsland gilt diese Vereinbarung als verbindliche Teilnahmegrundlage.


2. Anerkennung des allgemeinen Risikos und Eigenverantwortung 
Der/Die Teilnehmer:in erkennt ausdrücklich an, dass die Teilnahme an den genannten Aktivitäten 
mit erheblichen, inhärenten und nicht vollständig kontrollierbaren Risiken verbunden ist, die 
auch bei größtmöglicher Sorgfalt nicht ausgeschlossen werden können.

Zu diesen Risiken zählen insbesondere, aber nicht abschließend:


• Extreme Kälte, Unterkühlung (Hypothermie), Erfrierungen

• Herz-Kreislauf-Reaktionen, körperliche Überlastung, Erschöpfung

• Unvorhersehbare Wetter-, Umwelt- und Naturbedingungen

• Wasser-, Eis-, Schnee- und Geländegefahren

• Begegnungen mit Wild- und Meerestieren

• Technische Defekte, Materialversagen oder organisatorische Verzögerungen

• Eingeschränkte, verzögerte oder fehlende medizinische Versorgung

• Erhöhte Risiken in abgelegenen oder schwer zugänglichen Regionen 

Der/Die Teilnehmer:in erklärt ausdrücklich, sämtliche Risiken freiwillig, wissentlich und in voller 
Eigenverantwortung zu übernehmen.


3. Erweiterte Risikoübernahme für Polar- und Expeditionsregionen (inkl. Svalbard) 
Für Aktivitäten in Polarregionen, arktischen Gebieten und vergleichbaren Hochrisikogebieten 
erkennt der/die Teilnehmer:in zusätzlich an:


• dass medizinische Hilfe, Rettung oder Evakuierung stark verzögert oder unmöglich sein 
kann,


• dass Wetter, Eis- und Umweltbedingungen plötzlich und extrem wechseln können,

• dass staatliche Rettungsmaßnahmen nicht garantiert sind und

• dass Such-, Rettungs- und Evakuierungskosten dem/der Teilnehmer:in ganz oder 

teilweise auferlegt werden können. 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Die Teilnahme an solchen Aktivitäten erfolgt zu 100 % auf eigene Gefahr.


4. Haftungsausschluss 
Soweit gesetzlich zulässig, verzichtet der/die Teilnehmer:in auf sämtliche Ansprüche gegen den 
Veranstalter AQUA and ICE, dessen Inhaber:innen, Mitarbeiter:innen, Trainer:innen, Guides, 
Beauftragte, Kooperationspartner und sonstige Erfüllungsgehilfen (zusammen die „freigestellten 
Parteien“).


Der Haftungsausschluss umfasst insbesondere Ansprüche wegen:


• Verletzung, Erkrankung oder Tod

• Sachschäden oder Verlust persönlicher Gegenstände

• Vermögensschäden

• Folgeschäden und mittelbare Schäden 

unabhängig davon, ob diese verursacht wurden durch:


• einfache Fahrlässigkeit der freigestellten Parteien,

• Umwelt-, Natur- oder Wetterbedingungen,

• organisatorische oder logistische Umstände. 

Nicht ausgeschlossen ist die Haftung für Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit, soweit ein 
Haftungsausschluss gesetzlich unzulässig ist.


5. Freistellung (Indemnifikation) 
Der/Die Teilnehmer:in verpflichtet sich, die freigestellten Parteien von sämtlichen Ansprüchen 
Dritter, Schäden, Verlusten, Kosten und Aufwendungen (einschließlich angemessener 
Rechtsverfolgungskosten) freizustellen und schadlos zu halten, die aus oder im Zusammenhang 
mit der eigenen Teilnahme entstehen.


6. Teilnahmefähigkeit und Gesundheitszustand 
Der/Die Teilnehmer:in bestätigt ausdrücklich:


• sich in gutem körperlichen und geistigen Gesundheitszustand zu befinden,

• über notwendige schwimmerische Grundfertigkeiten zu verfügen (sofern erforderlich),

• keine bekannten Erkrankungen oder Einschränkungen zu haben, die eine sichere 

Teilnahme beeinträchtigen könnten. 

Der/Die Teilnehmer:in wurde ausdrücklich darauf hingewiesen, vor jeder Teilnahme eine 
ärztliche Abklärung vorzunehmen, insbesondere bei Vorerkrankungen.


7. Sicherheitsanweisungen und Ausschlussrecht 
Der/Die Teilnehmer:in verpflichtet sich, alle Sicherheits-, Verhaltens- und Organisations-
anweisungen des Veranstalters sowie dessen Vertreter:innen uneingeschränkt zu befolgen.

Bei Verstößen, Gefährdung Dritter oder Missachtung von Sicherheitsanweisungen ist der 
Veranstalter berechtigt, den/die Teilnehmer:in jederzeit ganz oder teilweise von der Teilnahme 
auszuschließen, ohne Anspruch auf Rückerstattung.
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8. Versicherungspflicht (international & Polarregionen) 
Der/Die Teilnehmer:in ist selbst verantwortlich für einen ausreichenden Versicherungsschutz.

Für Expeditionen, Camps und insbesondere Polaraktivitäten ist eine gültige Reise-
versicherung mit medizinischer Evakuierungs- und Rücktransportdeckung zwingend 
erforderlich.

Der Veranstalter ist berechtigt, einen Versicherungsnachweis zu verlangen und die Teilnahme 
ohne ausreichende Versicherung zu verweigern.


9. Umwelt-, Natur- und Wildtierschutz 
Der/Die Teilnehmer:in verpflichtet sich zur Einhaltung sämtlicher lokaler, nationaler und 
internationaler Umwelt-, Natur- und Wildtierschutzgesetze, insbesondere in sensiblen 
Regionen wie Polar- und Naturschutzgebieten.

Verstöße können zum sofortigen Ausschluss führen. Etwaige Strafen, Bußgelder oder Kosten 
trägt der/die Teilnehmer:in selbst.


10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Diese Vereinbarung unterliegt dem Recht des Landes, in dem AQUA and ICE seinen 
rechtlichen Sitz hat , sofern nicht zwingende gesetzl iche Bestimmungen des 
Durchführungslandes etwas anderes vorschreiben.

Für Aktivitäten in Norwegen und auf Svalbard gilt ergänzend norwegisches Recht gemäß den 
einschlägigen Vorschriften, einschließlich des Svalbard-Gesetzes, sowie die Zuständigkeit der 
norwegischen Gerichte und Behörden (inkl. Governor of Svalbard).

Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig – der Sitz des Veranstalters.


11. Salvatorische Klausel 
Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung ganz oder teilweise unwirksam oder undurchsetzbar 
sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt.


12. Bestätigung, Zustimmung und Anmeldung 
Mit seiner/ihrer Unterschrift, Buchung, Anmeldung und Zahlung bestätigt der/die Teilnehmer:in, 
dass er/sie:


• diese Vereinbarung vollständig gelesen und verstanden hat,

• freiwillig und eigenverantwortlich teilnimmt,

• volljährig und rechtlich geschäftsfähig ist,

• die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von AQUA and ICE anerkennt.
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